





La metafora della finestra come punto di osservazione
radicato da cui traguardare prospettive in vari ambiti.

NOTA METODOLOGICA

Dentro Casae

La finestra rappresenta una cornice
da cui guardare oltre, per aprirsi al cambiamento
nei diversi ambiti dell'abitare. Ogni sezione del
bilancio sociale e stata costruita per osservare
e raccontare la complessita e la ricchezza
del lavorare sul tema dell'abitare in ambito

2024

cooperativo. La narrazione articola il racconto
in sezioni che rappresentano diversi "affacci” su
temi per noi chiave: i contesti locali, i progetti,
le persone, le reti e gli strumenti. La finestra
e filtro e ponte tra interno ed esterno, tra
radicamento e innovazione, tra cid che & stato
realizzato e cio che si progetta per il futuro. Il
bilancio sociale e pubblicato sul sito e sui social
della Cooperativa, per garantirne la massima
accessibilita e trasparenza verso soci, abitanti,
stakeholder e comunita locale.

NASCE CASAE

Dai bisogni abitativi espresi da una comunita e dall'impegno di cooperative,
imprese sociali e associazioni di un territorio che condividono una visione
nasce una nuova cooperativa sociale.

DISAGIO ABITATIVO

Competenze ed esperienze in crescita portano all’affidamento dei servizi
biennali per il contrasto al disagio abitativo nell'Empolese Valdelsa,
sviluppati in una logica di impresa sociale, puntando su soluzioni innovative
e comunitarie.

AGENZIA SOCIALE

Casae e tra le prime realta ad accreditarsi come Agenzia Sociale per la Casa
della Regione Toscana, istituendo un servizio di sportello per orientare e
supportare il bisogno abitativo delle fasce deboli della popolazione.

PROGETTI SPERIMENTALI

Utilizzando lo strumento della coprogettazione, nascono rispettivamente
il cohousing pubblico Freedom a Empoli e gli appartamenti di housing
temporaneo a Montelupo Fiorentino.

STRUTTURA E DIBATTITO

Un processo di riorganizzazione interna porta alla definizione e
strutturazione delle aree Property, Facility e Community. L'iniziativa
Politiche abitative. Un confronto aperto apre la strada al dibattito locale.
Voliamo a Barcellona invitati all'International Social Housing Festival 2023.

NUOVI TERRITORI E SFIDE

Inizia il percorso di coprogettazione con il Comune di San Romano
in Garfagnana per la gestione di servizi di housing sociale e turismo
sostenibile. Prende avvio la rifunzionalizzazione dell'ex Hotel San Carlo a
Santa Croce sull’'Arno in ottica di accoglienza per I'emergenza abitativa.

Casae


https://www.coopcasae.it/wp-content/uploads/2024/12/BS23.pdf
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AREE OPERATIVE

AREE TRASVERSALI

RISORSE UMANE
PROPERTY AMMINISTRAZIONE
FACILITY COMUNICAZIONE
COMMUNITY PROGETTAZIONE
AREA TECNICA RENDICONTAZIONE
FRONT OFFICE SOCIALE
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Nel 2024 si e aperto un nuovo triennio di mandato per il Consiglio di Amministrazione che ha visto
I'ingresso di nuove persone e soci prestatori. Dopo il consistente ingresso nella base sociale di
soci prestatori nel 2023, il 2024 ha visto invece un movimento praticamente inesistente, segnale
della necessita di riprendere un confronto con le persone che attualmente lavorano e collaborano
in cooperativa, per motivare una loro adesione e un passaggio opportuno e di senso nel rapporto

con la cooperativa.

Nel 2024 |la base sociale della cooperativa non
ha subito significativi cambiamenti, se non le
dimissioni di due soci storici che hanno deciso
di rimanere nella base sociale.

Al 31.12.24 i soci persone fisiche sono 31, di cui 8

soci prestatori e 5 soci persone giuridiche.
Nel 2024 e stata fatta 1 assemblea plenaria dei
soci e delle socie della Cooperativa.

CDA MANDATO 2024-2027

Marco Peruzzi, Presidente

Andrea Donato, Vice Presidente

INCONTRI

Gabriele Danesi, Vice Presidente

Alessandro Lapi
Alessia Macchi
Francesco Manetti
Cristian Pardossi
Federico Talini
Silvia Viviani

Casae

ANNI ETA MEDIA

EURO 5
AN INDENNITA TOTALE



Ci occupiamo di abitare.

In senso operativo certo, ma anche di stimolo verso il
rinnovamento delle politiche, rileggendo le pratiche

attuali o integrandole con nuovi strumenti.

Insomma, diamo risposte ma ci facciamo anche molte

domande.

ASCOLTO E ORIENTAMENTO DEI TERRITORI

Intercettiamo il bisogno abitativo di chi abita nei Comuni dell'Empolese Valdarno Valdelsa
attraverso il nostro servizio diffuso di sportello agenzia sociale per la casa.

VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO SFITTO

Riattiviamo asset immobiliari inutilizzati interloguendo direttamente con i proprietari e
valutando la migliore destinazione degli immobili in relazione alla progettualita da ospitare.

GESTIONE SOCIALE INTEGRATA DELL'ABITARE

Approcciamo la casa con uno sguardo ampio, includendo nelle nostre azioni la dimensionie
della relazionalita e della comunita, oltre a quella tecnica e amministrativa dell'immobile.

PROGETTUALITA SPERIMENTALI

Rispondiamo a problemi complessi mettendo in gioco la nostra capacita di innovare e
scommettere in soluzioni abitative nuove, collaborando con comunita ed enti pubblici.

2024 IL NOSTRO IMPATTO IN NUMERI

ACCESSI ALLO SPORTELLO AGENZIA CASA
ALLOGGI MESSI A DISPOSIZIONE
OLTRE A UN EX ALBERGO E UNA EX SCUOLA

BENEFICIARI CHE ABITANO NEI NOSTRI
APPARTAMENTI

PROGETTUALITA SPERIMENTALI ATTIVATE

00006

2024

NEJ CONTESTI

\raca L1

NELLE PERSONE

NELLE RETI

Nel corso del 2024, la cooperativa ha rafforzato
il proprio impegno nella costruzione di risposte
strutturate alle fragilita abitative, promuovendo non
solo nuove progettualita, ma anche il confronto tra
attori istituzionali, enti del terzo settore e proprietari di

Casae

NEI PROGETTI
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alloggi. Attraverso una serie di incontri e laboratori sono
stati sviluppati momenti dedicati alla costruzione della
comunita diffusa di abitanti, di reti locali e nazionali,
di strumenti operativi, con l'obiettivo di crescere e
consolidare le nostre attivita.
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Pianificare per rinnovare le politiche e gli strumenti

06.12.2024 EMPOLI

dalle 14:15 alle 18:00 La Vela Margherita Hack, Loc. Avane

Interverranno

Serena Spinelli, Assessora alle Politiche social, edilizia residenziale
pubblica e cooperazione internazionale Regione Toscana
Nomisma

Forum Disuguaglianze e Diversita
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CHISIAMO  COSA FACCIAMO

CHE CASAE
VORREI ?

Casae & Agenzia Sociale per la Casa e offre
soluzioni abitative per persone che hanna
difficolta ad accedere alle locazioni offerte
dal libero mercato.

SCOPRIDI PIU —)-

Website carbon results for: goopcasae it

Hurrah! This web page
achieves a carbon rating of C

This Is cleaner than [EZE of all web pages globally

INFO  LAVORA CON NOI  SEGUICI SU TELEGRAM =

SONO UN
PROPRIETARIO

WEIRAE! AFFITTARE LA MIA CASA 14 SICURETZN

SONO UN
CITTADINO

VIOIRZE] LINA CASA I AF

Bistribuzione
degli alloggi sul
territario

B

Toagin My Mags

Empoli

Fiazza ¥AIV Luglio, condoninio solidale )

[T

CHI SAMO

CORA FACCIAME

COSA FACTIAMD

BT LAWORACON MO SEGLMCH SU TELEGRAM

NFO LANORA CON MOI

SEGLC) 5U TELEGRAM

PROSPETTIVE

Abbiamo messo online
'obiettivo  di

orientare la navigazione delle diverse categorie

) disegnato con

di destinatari - cittadini, proprietari ed enti
pubblici - valorizzare le persone che fanno parte
dell'organizzazione e includere una narrazione
meno formale delle attivita di Casae, legata
anche alla dimensione stilistica del blog. Inoltre,
in ottica di sostenibilita e utilizzo consapevole
delle risorse del pianeta, I'implementazione del
nuovo sito e legata a un servizio di hosting web
a ; la scelta
di utilizzare una struttura di programmazione
snella e il lavoro di editing costante sui contenuti

caricati permettono di ridurre la nostra carbon

footprint, attualmente inferiore al 56% dei siti
presenti online.
Con il

Avanzi e

supporto e l'accompagnamento di

attraverso un

abbiamo creato uno strumento di

Questa mappatura & funzionale alla creazione
di un nesso tra la dimensione materiale e la
dimensione immateriale dell'abitare, tra edifici
e comunita di abitanti, e permette di lavorare su
pit scale, da quella dell'alloggio fino a quella

del quartiere.




Il 2024 & stato un anno molto significativo per
la cooperativa, in cui sia dal punto di vista
progettuale, sia dal punto di vista strategico,
sono stati fatti importanti passi in avanti. Questi
sono in qualche modo proporzionali alla crescita
di attenzione verso il tema casa, nelle sue varie
forme e fragilita, dove a diversi livelli istituzionali
si & tornati a parlare di "piano casa” e di misure
a supporto delle fragilita abitative. Casae si
€ inserita in questo cambiamento culturale

provando ad interpretare un ruolo sempre pil
complesso e poliedrico, sia attraverso una
funzione di stimolo verso il rinnovamento delle
politiche, siarivedendo le pratiche o integrandole
con nuovi strumenti.

Siamo una realta dinamica e giovane, ogni anno
proviamo a darci degli obiettivi per rispondere
agli stimoli che riceviamo e crearne di nostri,
stando nel cambiamento e crescendo sia a
livello di sguardo che di operativita.

OBIETTIVI PER IL 2025

01

Influenzare

le politiche
abitative su
base territoriale
e regionale.
Promuovendo
iniziative pubbliche,
anche di natura
culturale, in cui
condividere e
approfondire dati e
aspetti legati alle
tematiche abitative

e partecipando alle
iniziative organizzate
da altri. Consolidando
una rete di soggetti
con cui condividere
pratiche territoriali e
rafforzare I'advocacy.

02

Promuovere
pratiche che
trasformino le
comunita.

Tramite il
protagonismo

dei beneficiari,

la riattivazione e
valorizzazione delle
loro competenze.
Costruendo una rete
di collaborazione con
realta associative

del territorio per la
creazione di occasioni
di integrazione degli
inquilini in reti sociali
larghe in grado di
rafforzare risorse
sociali.

03

Narrare,
certificare le
nostre pratiche.
Definire e attivare
strumenti di
comunicazione
appropriati ed efficaci,
formalizzando uno
spazio e un tempo
per porre attenzione
a quel che vogliamo
comunicare e a
comunicarlo. Produrre
contributi scritti,
audio, video, per
condividere il nostro
portato e favorire

la crescita della
consapevolezza.

La quotidianita come spazio di crescita e il valore delle relazioni

interne

NON SOLO TEAM BUILDING

Ogni giorno,
attraverso piccoli gesti, scambi informali e
la condivisione delle attivita ordinarie, si
rafforzano i legami che costituiscono il tessuto
vivo della cooperativa. E nei momenti semplici
- una pausa caffée condivisa, una conversazione

spontanea in corridoio, la collaborazione su una

difficolta improvvisa - che si sviluppa il senso di
appartenenza e si costruisce fiducia reciproca.
Questi momenti, spesso non programmati, sono
fondamentali per creare un ambiente di lavoro
sereno e collaborativo.

Noi cerchiamo di coltivarli, cosi come non
rinunciamo a festeggiare insieme compleanni e
traguardi personali. Questa attenzione all’altro
favorisce un clima di rispetto e inclusione,
rendendo ogni persona protagonista attiva della
vita cooperativa.
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| COSTI LEGATI AGLI ALLOGGII
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PARTECIPAZIONI SOCIETARIE

Consorzio Coeso Empoli

Cooperfidi

ADESIONI

RetEtica

Alleanza per I'Abitare

PARTNER

Laboratorio Casa aps
Sociolab Impresa sociale
Consorzio Coeso Empoli

SdS Empolese Valdarno Valdelsa
Comune di Empoli

Publicasa spa

Apes Pisa

Comune di Castelfranco di Sotto

Casae

Abitare Toscana

CGIL Firenze

Regione Toscana
Cooperativa La Pietra d'’Angolo
Cooperativa Sintesi Minerva

Consorzio Mestieri Toscana
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BILANCIO SOCIALE

2024

CASAE
Societa Cooperativa Sociale - Impresa Sociale
Via Bartoloni 95, 50053 Empoli (FI)

Cooperativa Sociale Casae



